Перечень вопросов,

направляемых в органы власти муниципальных образований, в целях получения информации о внешней оценке деятельности органов Федерального казначейства Мурманской области 
в 2011 году

1. Оцените качество кассового обслуживания исполнения бюджетов органами Федерального казначейства Мурманской области в 2011 году в соответствии с условиями заключенных соглашений:

    хорошо;

    удовлетворительно;

    неудовлетворительно.

Укажите, какие, по Вашему мнению, услуги, предоставляемые органами  Федерального казначейства Мурманской области, нуждаются в повышении качества ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Оцените качество и полноту информации, размещенной на Интернет сайте Управления Федерального казначейства по Мурманской области по вопросам кассового обслуживания исполнения бюджетов:

    Много полезной информации;

    Недостаточно информации;

    Информация на Интернет сайте бесполезна.

Укажите какую дополнительную информацию Вы хотели бы видеть на Интернет сайте ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Оцените оперативность консультаций, предоставляемых сотрудниками органа Федерального казначейства Мурманской области в рамках кассового обслуживания исполнения бюджета:

    хорошо;

    удовлетворительно;

    неудовлетворительно.

Поясните свое мнение об оперативности письменных и устных консультаций, предоставляемых сотрудниками органа Федерального казначейства Мурманской области________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Оцените взаимодействие между органом Федерального казначейства и финансовым органом муниципального образования при кассовом обслуживании исполнения бюджета:

    хорошо;

    удовлетворительно;

    неудовлетворительно.

Укажите Ваши предложения по улучшению качества взаимодействия между органом Федерального казначейства Мурманской области  и местными органами власти при кассовом обслуживании исполнения бюджетов ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Оцените качество электронного обмена документами с органом Федерального казначейства Мурманской области, осуществляемого в системе электронного документооборота (ППО СЭД) Федерального казначейства:

    хорошо;

    удовлетворительно;

    неудовлетворительно.

Напишите свое мнение и комментарии __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

